POLITYKA PRYWATNOSCI SKLEPU INTERNETOWEGO ZINART.PL

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

6.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych
osobowych przekazanych przez uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich z
ustug oferowanych przez Sklep Internetowy.

Polityka prywatnos$ci zawiera przede wszystkim zasady dotyczgce przetwarzania danych
osobowych przez Administratora w Sklepie Internetowym, w tym podstawy, cele i okres
przetwarzania danych osobowych oraz prawa osoéb, ktérych dane dotyczg, a takze
informacje w zakresie stosowania w Sklepie Internetowym plikéw cookies oraz narzedzi
analitycznych.

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu Internetowego
jest Zinart sp. z o0.0. z siedzibg we Wroctawiu przy ulicy Polanowickiej 69, 51-180
Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéow Krajowego Rejestru Sagdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000594961, NIP
8971818279, REGON 363400534, adres email: zinart@zinart.pl.

Dane osobowe w Sklepie Internetowym przetwarzane sg przez Administratora zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z rozporzgdzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych) - zwane dalej ,RODO” lub ,Rozporzadzenie RODO”
Rozporzadzenie http://eur-lex.europa.eu/legal tent/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

Korzystanie ze Sklepu Internetowego, w tym dokonywanie zakupow jest dobrowolne.
Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajgcego ze Sklepu
Internetowego Ustugobiorce lub Kupujgcego jest dobrowolne, z zastrzezeniem dwéch
wyjatkow:

= zawieranie uméw z Administratorem - niepodanie w przypadkach i w zakresie
wskazanym na stronie Sklepu Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu
Internetowego i niniejszej polityce prywatnosci danych osobowych niezbednych do
zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy lub umowy o Swiadczenie Ustugi
Elektronicznej z Administratorem skutkuje brakiem mozliwosci zawarcia umowy.
Podanie danych osobowych jest w takim wypadku wymogiem umownym i jezeli
osoba, ktore dane dotyczg chce zawrze¢ dang umowe z Administratorem, to jest
zobowigzana do podania wymaganych danych. Kazdorazowo zakres danych
wymaganych do zawarcia umowy wskazany jest uprzednio na stronie Sklepu
Internetowego oraz w Regulaminie Sklepu Internetowego;

= obowigzki ustawowe Administratora - podanie danych osobowych jest wymogiem
ustawowym wynikajgcym z powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa
nakfadajgcych na Administratora obowigzek przetwarzania danych osobowych (np.
przetwarzanie danych w celu prowadzenia ksigg podatkowych lub rachunkowych),
brak ich podania uniemozliwi Administratorowi wykonanie obowigzkow prawnych.

Wszelkie stowa, wyrazenia i akronimy wystepujgce w niniejszej polityce prywatnosci i
rozpoczynajgce sie duzg literg (np. Sprzedawca, Sklep Internetowy, ) nalezy rozumie¢


http://eur-lex.europa.eu/legal%20content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie Sklepu Internetowego dostepnym na
stronach Sklepu Internetowego.

PODSTAWY PRZETWARZANIA DANYCH

. Administrator uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych w przypadkach, gdy

— i w takim zakresie, w jakim — spetniony jest co najmniej jeden z ponizszych warunkéw:
osoba, ktorej dane dotyczg wyrazita zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych
w jednym lub wigkszej liczbie okreslonych celdw;

przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej dane
dotyczg, lub do podjecia dziatah na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed
zawarciem umowy;

przetwarzanie jest niezbedne do wypeinienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze; lub

przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecig, z wyjgtkiem sytuacji, w
ktérych nadrzedny charakter wobec tych interesbw majg interesy lub podstawowe prawa
i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, wymagajgce ochrony danych osobowych, w
szczegolnosci gdy osoba, ktérej dane dotycza, jest dzieckiem.

CEL, PODSTAWA | OKRES PRZETWARZANIA DANYCH W SKLEPIE INTERNETOWYM

1.

Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw, ktorzy kontaktujg sie ze Sklepem
Internetowym poprzez komunikacje telefoniczng, mailowg, formularz kontaktowy lub
poczte tradycyjna.

Celem przetwarzania danych osobowych zawartych w formularzu kontaktowym jest
udzielenie odpowiedzi na przestang wiadomos¢ uzytkownika. Dane osobowe
udostepnione w drodze korespondencji mailowej lub kontaktu telefonicznego
przetwarzane sg w celu komunikacji z osobg udostepniajgcg dane osobowe.

Celem przetwarzania danych osobowych zawartych w rejestrach publicznych czy tez
ogoélnodostepnych stronach internetowych przedsiebiorstw jest marketing bezposredni
ustug wiasnych Administratora.

Podstawg przetwarzania danych osobowych we wskazanych powyzej celach jest
podjecie dziatan na rzecz uzytkownika, ktéry nawigzat kontakt z Administratorem przed
zawarciem umowy (tj. art. 6. ust. 1 lit. b RODO) oraz realizacja prawnie uzasadnionych
intereséw Administratora w postaci komunikacji i marketingu ustug wiasnych
Administratora (tj. art. 6. ust. 1 lit. f RODO). Wszelkie dane osobowe, o ktérych mowa
powyzej, przetwarzane sg ponadto w celu ustalenia, dochodzenia oraz obrony
ewentualnych roszczen.

Dane osobowe przekazywane za posrednictwem formularza kontaktowego,
korespondencji mailowej, kontaktu telefonicznego, poczty tradycyjnej oraz zbierane przez
Administratora z ogélnodostepnych zrédet mogg by¢é przekazywane i ujawniane
wytgcznie podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem, w szczegoélnosci podmiotom
Swiadczgcym ustugi pocztowe lub kurierskie oraz podmiotom stale wspétpracujgcym z
Administratorem przy realizacji w/w celéw (m. in. obstuga informatyczna).

Dane osobowe zawarte w formularzu kontaktowym, w korespondencji mailowej, w
poczcie tradycyjnej oraz przekazane w trakcie kontaktu telefonicznego bedag
przetwarzane nie diuzej niz jest to konieczne do komunikacji, po tym czasie mogg byc¢
przetwarzane przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen. Dane osobowe
zbierane przez Administratora z ogolnodostepnych Zrodet bedg przetwarzane do czasu
zfozenia sprzeciwu.

Administrator informuje o prawie do zgdania dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, np. w sytuacji, gdy sg nieprawidtowe lub niekompletne, a takze ich
usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawie do przeniesienia danych do innego



administratora. Administrator informuje réwniez odrebnie o prawie do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Dane osobowe nie bedg przekazywane do
odbiorcéw znajdujgcych sie w panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane, przystuguje prawo skargi do organu
nadzorczego.

Przekazanie danych osobowych zawartych w formularzu kontaktowym, korespondenciji
mailowej, poczcie tradycyjnej lub w trakcie kontaktu telefonicznego jest dobrowolne,
jednak niezbedne do celdw komunikacji. Skorzystanie z ktérejkolwiek formy kontaktu
rbwnowazne jest udzieleniu zgody na przetwarzanie danych w celach wymienionych
powyzej.

ODBIORCY DANYCH W SKLEPIE INTERNETOWYM

1.

Dla prawidtowego funkcjonowania Sklepu Internetowego, w tym dla realizacji
zawieranych Umow Sprzedazy konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug
podmiotéw zewnetrznych (takich jak np. dostawca oprogramowania, kurier, czy podmiot
obstugujgcy ptatnosci). Administrator korzysta wytgcznie z ustug takich podmiotéw
przetwarzajgcych, ktérzy zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych, tak by przetwarzanie spetniato wymogi
Rozporzgdzenia RODO i chronito prawa oso6b, ktérych dane dotycza.

Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do
wszystkich wskazanych w polityce prywatnosci odbiorcéw lub kategorii odbiorcow —
Administrator przekazuje dane wylgcznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji
danego celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego
zrealizowania.

Dane osobowe Ustugobiorcow i Kupujgcego mogg by¢ przekazywane nastepujgcym
odbiorcom lub kategoriom odbiorcéw:

= przewoznicy /podmioty obstugujgce magazyn i/lub proces wysyitki- w
przypadku Kupujacego, ktéry korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu
dostawy Towaru przesyltkg pocztowg lub przesytkg kurierskg, Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Kupujgcego wybranemu przewoznikowi,
spedytorowi lub posrednikowi realizujgcemu przesyitki na zlecenie Administratora, a
jezeli wysytka nastepuje z magazynu zewnetrznego — podmiotowi obstugujgcemu
magazyn i/lub proces wysytki — w zakresie niezbednym do zrealizowania dostawy
Towaru Kupujgcemu.

= podmioty obstugujace ptatnosci elektroniczne Ilub kartg ptatniczg- w
przypadku Kupujgcego, ktory korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu
ptatnosci elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator udostepnia zebrane
dane osobowe Kupujgcego wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze
ptatnosci w Sklepie Internetowym na zlecenie Administratora w zakresie
niezbednym do obstugi ptatnosci realizowanej przez Kupujgcego.

= dostawcy uslug zaopatrujgcy Administratora w rozwigzania techniczne,
informatyczne oraz organizacyjne, umozliwiajgce Administratorowi
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, w tym Sklepu Internetowego i
swiadczonych za jego posrednictwem ustug elektronicznych (w szczegolnosci
dostawcy oprogramowania komputerowego do prowadzenia Sklepu Internetowego,
dostawcy poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcy oprogramowania do
zarzgdzania firma i udzielania pomocy technicznej Administratorowi) - Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Kupujgcego wybranemu dostawcy
dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do
zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg politykg
prywatnosci.

= dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajacy
Administratorowi wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (w szczegdlnosci



biuro ksiegowe, kancelaria prawna lub firma windykacyjna) - Administrator
udostepnia zebrane dane osobowe Kupujgcego wybranemu dostawcy
dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do
zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg politykg
prywatnosci.

GROMADZENIE | WYKORZYSTYWANIE PLIKOW COOKIES

1.

Zgodnie z ogolnie przyjeta praktykg, Administrator przechowuje zapytania HTTP
kierowane do serwera serwisu Administratora, ktére sg pobierane automatycznie od
uzytkownikéw odwiedzajgcych strone internetowg (zwane ,plikami Cookies”). Informacje
zapisane w plikach Cookies, serwer serwisu Administratora moze odczyta¢ przy
ponownym potgczeniu sie z tego komputera. Korzystanie z witryny jest rownoznaczne z
wyrazeniem zgody na umieszczenie plikbw Cookies na urzgdzeniu koncowym
uzytkownika. Kazdy uzytkownik ma mozliwos¢ wytgczenia plikéw Cookies dokonujgc
odpowiedniej konfiguracji przegladarki. Pliki Cookies nie zawierajg zadnych danych
identyfikujgcych osoby odwiedzajgce strone internetowg ani innych informacji zebranych
od uzytkownikow.

Zebrane pliki Cookies sg przez Administratora przechowywane przez czas nieokreslony
wytgcznie w celach pomocniczych, stuzacych do administrowania strong internetowa.
Informacje w nich zawarte sg ujawniane jedynie osobom upowaznionym do
administrowania serwerem  strony internetowej Administratora.  Administrator
wykorzystuje pliki Cookies wytgcznie w celach statystycznych oraz celem dopasowania
zawartosci i uktadu strony internetowej do potrzeb odwiedzajgcych jg uzytkownikow.

GOOGLE ANALYTICS

1.

Niniejsza witryna internetowa korzysta z Google Analytics, ustugi analizy ogladalnosci
stron internetowych udostepnianej przez Google, Inc. (,Google”). Google Analytics uzywa
plikow Cookies (o ktérych mowa powyzej) w celu umozliwienia witrynie przeanalizowania
sposobu, w jaki uzytkownicy z niej korzystajg. Informacje generowane przez pliki Cookies
na temat korzystania z witryny przez uzytkownika (wtgcznie z jego adresem IP) bedg
przekazywane spoétce Google i przechowywane przez nig na serwerach w Stanach
Zjednoczonych.

Google bedzie korzystata z tych informacji w celu oceny korzystania z witryny przez
uzytkownikow, tworzenia raportéw dotyczacych ruchu na stronach dla operatoréw witryn,
oraz Swiadczenia innych ustug zwigzanych z ruchem na witrynach internetowych i
korzystaniem z Internetu. Google moze réwniez przekazywaé¢ te informacje osobom
trzecim, jezeli bedzie zobowigzana to uczyni¢ na podstawie przepiséw prawa lub w
przypadku, gdy osoby te przetwarzajg takie informacje w imieniu Google. Google nie
bedzie tgczyta adresu IP uzytkownika z Zadnymi innymi danymi bedgacymi w jej
posiadaniu. Uzytkownik moze zrezygnowac z plikéw Cookies wybierajgc w przegladarce
ustawienia, o ktérych mowa powyze;.

Korzystajgc z niniejszej witryny internetowej wyrazacie Panstwo zgode na przetwarzanie
przez Google dotyczgcych Panstwa danych w sposob i w celach okreslonych powyzej.

ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Administrator moze zmieni¢ obowigzujgcg polityke prywatnosci, w szczegdlnosci w celu jej
dostosowania do wymogdéw okreslonych obowigzujgcymi przepisami prawa, informujgc o
dokonanych zmianach na stronie internetowej www.sklep.zinart.pl.






