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REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO ZINART.PL

Niniejszy Regulamin okresla zasady i ogdlne warunki sprzedazy i dostawy towarow
specjalistycznych dla przemystu poligraficznego, dedykowanych wytgcznie
podmiotom nie bedgcym konsumentami w rozumieniu art. 22' Kodeksu Cywilnego,
za posrednictwem  sklepu internetowego prowadzonego pod domeng
www.sklep.zinart.pl

Wiascicielem oraz Administratorem sklepu internetowego jest spétka Zinart sp. z o0.0.
z siedzibg we Wroctawiu przy ulicy Polanowickiej 69, 51-180 Wroctaw, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000594961, NIP 8971818279,
REGON 363400534, o kapitale zaktadowym w wysokosci 1 374 000,00 PLN.

I. DEFINICJE

1.

2.

Regulamin - niniejszy dokument, okreslajgcy warunki i zasady zawierania umowy
sprzedazy i dostawy za posrednictwem sklepu internetowego.

Sklep internetowy - platforma sprzedazowa, prowadzona pod domeng
www.sklep.zinart.pl wraz ze wszystkimi jej elementami, zarzadzana przez
Administratora.

Administrator — podmiot prowadzgcy Sklep Internetowy tj. spétka Zinart sp. z 0.0.

z siedzibg we Wroctawiu przy ulicy Polanowickiej 69, 51-180 Wroctaw, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000594961, NIP 8971818279,
REGON 363400534;

Sprzedawca - wiasciciel sklepu internetowego spétka Zinart sp. z 0.0. z siedzibg we
Wroctawiu przy ulicy Polanowickiej 69, 51-180 Wroctaw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000594961, NIP 8971818279, REGON
363400534, o kapitale zakladowym w wysokosci 1 374 000,00 PLN.

Kupujacy - kazdy podmiot nie bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22' Kodeksu
Cywilnego, ktoéry zawart lub zamierza zawrze¢ Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca;
Konto - zbiér danych Kupujgcego wraz z informacjami o jego dziataniach w sklepie
internetowym. Konto prowadzone jest pod unikalng nazwg (login) i zabezpieczone
jest hastem, stanowigcym cigg znakéw literowych, cyfrowych i innych wybranych
przez Kupujacego, wykorzystywanych w celu dostepu do Konta i ustalonym przez
Kupujgcego podczas rejestraciji Konta.

Ustuga Swiadczona Droga Elektroniczng - ustuga $wiadczona przez ustugodawce
(Sprzedawce) na odlegtos¢ (bez jednoczesnej obecnosci stron), poprzez
przekazanie danych na indywidualne zgdanie ustugobiorcy (Kupujgcego) przesytane;
i otrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wtacznie z
kompresjg cyfrowa, i przechowywania danych, ktéra jest w catosci nadawana,
odbierana lub transmitowana za pomocg sieci teleinformatycznej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne;

Ustugobiorca - Kupujacy, korzystajgcy lub zamierzajgcy korzysta¢ z Ustugi
Swiadczonej Drogg Elektroniczna.

Towar — towar lub produkt znajdujacy sie w ofercie handlowej sklepu internetowego,
przeznaczony do sprzedazy.
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Cena — warto$¢ netto towaru wyrazona w zitotych polskich, nieuwzgledniajgca
podatku od towardéw i ustug VAT oraz kosztéw dodatkowych, w tym optat z tytutu
dostawy, cel, optat wywozowych, przewozowych oraz pozostatych.

Zamowienie — ztozone Sprzedawcy przez Kupujgcego oswiadczenie o zakupie
Towaréw znajdujgcych sie w ofercie handlowej Sklepu Internetowego, ztozone
drogg internetowg poprzez formularz dostepny na stronie sklep.zinart.pl.

Umowa sprzedazy - umowa sprzedazy zawartg drogg elektroniczng na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

Dostawa - czynnos¢ faktyczna polegajgcg na dostarczeniu Kupujgcemu przez
Sprzedawce Towaru okreslonego w zamowieniu, za posrednictwem Dostawcy lub na
zyczenie Kupujgcego poprzez odbidr wtasny w siedzibie Sprzedawcy.

Dostawca — oznacza firme kurierskg, z ktérg wspoétpracuje Sprzedawca w zakresie
dokonywania Dostawy Towarow.

Dni robocze - dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Postanowienia niniejszego Regulaminu majg zastosowanie wytgcznie do Zamaéwien i
Umoéw Sprzedazy zawieranych za posrednictwem Sklepu Internetowego i nie wigzg
Stron w przypadkach ziozenia zamodwienia i zawarcia umowy sprzedazy poza
Sklepem Internetowym.

Kupujgcy zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu i zapoznania
sie z jego trescig. Akceptacja Regulaminu nastepuje kazdorazowo przed ztozeniem
Zamoéwienia w Sklepie internetowym.

Sprzedawca doktada wszelkich staran, aby oferta prezentowana w Sklepie
internetowym byta aktualna.

Towary oferowane przez Sprzedawce odpowiadajg stosownym normom europejskim
i krajowym.

Prébki, wzory oraz zdjecia Towardow wskazanych w Sklepie Internetowym majg
charakter poglagdowy i mogg nieznacznie odbiegac od ich wygladu rzeczywistego,
ktory uzalezniony jest w znacznym stopniu od parametrow sprzetu elektronicznego
Kupujacego.

Informacje handlowe (cenniki, opisy, reklamy i inne informacje o Towarze) znajdujgce
sie na stronie Sklepu Internetowego, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen Towaréw czasowego
ograniczenia dostepnosci Towardw, wycofania poszczegdlnych Towaréw bez
podawania przyczyn, zmiany parametrow technicznych zamieszczonych Towardw
oraz przyporzgdkowania Towarow do odpowiednich grup.

ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU INTERNETOWEGO

Kupujacy zobowigzuje sig nie udostepniaé loginu ani hasta podmiotom trzecim, innym
niz przez niego upowaznione.

Kupujacy ponosi w catosci odpowiedzialno$é¢ za dziatania swoich pracownikéw oraz
innych osoéb, ktérym udostepni hasto i login. Wszelkie oferty zakupu przekazane
Sprzedawcy przez Kupujgcego za posrednictwem Konta bedg traktowane, jako
dyspozycja oferty zakupu Towaréw umieszczonych w Sklepie Internetowym
dokonana przez Kupujgcego.
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Kupujgcy zobowigzany jest do wprowadzania danych do systemu zgodnych ze
stanem faktycznym, zgodnych z prawem i dobrymi obyczajami. Udostepniane dane
nie mogg naruszac¢ dobr osobistych ani praw wtasnosci oséb trzecich.

Sprzedawca jest uprawniony do wprowadzania przerw w swiadczeniu ustug drogag
elektroniczng i udostepnianiu Sklepu internetowego w razie koniecznosci
przeprowadzenia modyfikacji, modernizacji, rozbudowy, konserwacji systemu
teleinformatycznego lub oprogramowania Sprzedawcy.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zakidcenia w $wiadczeniu ustug
informatycznych i korzystania ze Sklepu Internetowego wynikajgce z dziatania sity
wyzszej oraz spowodowanego przez osoby trzecie (w szczegdlnosci operatorow
telekomunikacyjnych, dostawcéw tgczy telekomunikacyjnych i energii elektrycznej).
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos¢ lub utrudnienia w
korzystaniu z ze Sklepu internetowego wynikajace z przyczyn lezgcych po stronie
Kupujgcego, w tym za utrate przez Kupujgcego lub wejscie w posiadanie przez osoby
trzecie jego loginu i hasta.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu szkdd spowodowanych
dziataniami lub zaniechaniami Kupujagcego w tym za korzystanie przez niego ze
Sklepu Internetowego w sposob niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub
Regulaminem.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak Towaréw w ofercie, za przestoje
w mozliwosci dokonywania Zaméwien, jak rowniez za zmiany cen Towardw.
Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ tylko w przypadku umysinego wyrzgdzenia
Kupujgcemu szkody i w granicach rzeczywiscie poniesionych i udowodnionych przez
Kupujgcego strat.

Kupujacy moze korzystaé ze Sklepu Internetowego wylgcznie zgodnie z jego
przeznaczeniem. Zabronione jest wykorzystywanie Sklepu internetowego do celéw
innych niz jego przeznaczenie, w tym w szczegolnosci rozsytanie spamu,
prowadzenie na stronach internetowych sklepu jakiejkolwiek dziatalnosci komercyjnej,
reklamowej, promocyjnej i innej niezgodnej z przeznaczeniem Sklepu Internetowego.
Kupujgcy zobowigzany jest do powstrzymania sie od jakiejkolwiek aktywnosci, ktéra
mogtaby wptyngé na dziatanie Sklepu Internetowego, w tym w szczegdlnosci od
jakiegokolwiek ingerowania w zawarto$¢ stron Sklepu lub jego elementy techniczne,
jak rowniez od dostarczania tresci naruszajgcych przepisy prawa, prawa
jakichkolwiek podmiotéw lub dobre obyczaje.

Zamoéwienia w Sklepie mozna sktada¢ przez catg dobe, we wszystkie dni w roku.
Kupujgcy ma mozliwo$¢ kontaktowania sie, zgtaszania nieprawidtowosci w dziataniu
Sklepu lub sktadania reklamacji za posrednictwem poczty elektronicznej wystanej na
adres: zinart@zinart.pl.

Wszelkie fotografie, wizualizacje, rysunki, opisy i inne materiaty dotyczace Towardw,
znajdujgce sie na stronie Sklepu internetowego stanowig wytaczng wilasnosé
Sprzedawcy lub partneréw wspotpracujgcych ze Sprzedawcy i z tego tytutu podlegaja
ochronie przewidzianej we wtasciwych przepisach prawa.

Kopiowanie, rozpowszechnianie czy jakiekolwiek inne wykorzystywanie fotografii,
wizualizacji, rysunkow, opisow lub innych materiatdbw dotyczacych Towaréw bez
uprzedniej pisemnej zgody Sprzedawcy stanowi naruszenie praw Sprzedawcy lub
partnerébw  wspotpracujgcych ze Sprzedawcg, podlegajgcych ochronie w
szczegolnosci na podstawie przepiséw Kodeksu cywilnego, ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tekst jednolity: Dz.U.2017 r., poz.
880 z pdzniejszymi zmianami) lub innych przepiséw prawa.

Wszystkie nazwy Towardw oferowanych do sprzedazy przez Sklep internetowy sa
uzywane w celach identyfikacji i mogg by¢ chronione i zastrzezone na podstawie
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przepiséw ustawy prawo wiasnosci przemystowej (Dz.U. 2001 nr 49 poz. 5081 ze
zm.).

Iv. BEZPLATNE SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. W zwigzku z prowadzeniem Sklepu internetowego, Sprzedawca bezptatnie swiadczy
na rzecz Kupujgcego ustugi drogg elektroniczng, zgodnie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu.

2. Ustugami Swiadczonymi Drogg Elektroniczng sa:

a) Zatozenie i prowadzenie Konta Kupujgcego — w zakresie niezbednym do
sktadania, ewidencjonowania i realizacji Zamowien oraz przechowywania
historii Zamoéwien;

b) Koszyk i dodawanie Towaréw do Koszyka — w zakresie umozliwiajgcym
ztozenie i modyfikacje Zamdwienia, dotyczaca rodzaju i ilosci Towardw, cen,
danych Kupujacego, danych do dostawy, sposobu pfatnosci, danych do
faktury, oraz monitorowania statusu Zamowienia (bez numeru listu
przewozowego);

3. W celu wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktorym postuguje sie
Sprzedawca i korzystania przez Kupujgcego z Ustug Swiadczonych Drogg
Elektroniczng, niezbedne jest spetnienie przez Kupujgcego nastepujgcych wymagan
technicznych:

a) Urzadzenie kohcowe (komputer, laptop, tablet, smartfon, etc.) z dostepem do
sieci Internet;

b) Systemem operacyjny — MS Windows w wersji [NT 6.2] lub nowszej;

c) Procesor co najmniej 1 GHz lub szybszy z obstugg PAE, NX i SSEZ2;

d) Pamie¢ RAM co najmniej RAM: 1 GB (wersja 32-bitowa) lub 2 GB (wersja 64-
bitowa);

e) Przegladarka — Internet Explorer w wersji nie starszej niz IE 10 lub Mozilla
Firefox w wersji nie starszej niz [5] lub Chrome w wersji nie starszej niz [43.X]
lub Opera w wersji nie starszej niz 9.6 lub inna przegladarka internetowa z
wlaczong obstugg jezyka JavaScript.

f) Aktywne konto poczty elektronicznej (email).

4. Zabroniona jest jakiekolwiek ingerencja przez Kupujgcego w zawartos$¢ stron Sklepu
internetowego lub jego elementdéw technicznych, jak réwniez dostarczanie przez
Kupujacego jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym.

5. Umowa o sSwiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg
przystgpienia przez Kupujgcego do Kkorzystania z poszczegdinych Ustug
Swiadczonych Drogg Elektroniczng, o ktérych mowa w ust. 2, przy czym w
przypadku zatozenia i prowadzenia Konta Kupujgcego na czas nieokreslony, a w
przypadku Koszyka i dodawania Towarow do Koszyka oraz zamieszczania opinii na
czas okreslony niezbedny do wykonania danej ustugi. Kupujgcy moze w kazdym
czasie rozwigza¢ umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng poprzez:

a) usuniecie Konta Kupujgcego;

b) zaprzestanie korzystania z ustug Koszyk i dodawanie Towardéw do Koszyka

6. Kupujgcy ma prawo do zlozenia reklamacji w sprawie Ustugi Swiadczonej Droga
Elektroniczng. W tym celu nalezy ziozy¢ pisemne zawiadomienie na adres
Sprzedawcy lub za posrednictwem poczty elektronicznej wystanej na adres:
zinart@zinart.pl zawierajgce opis wady, termin ujawnienia wady wraz z podaniem
danych kontaktowych. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Sprzedawce w terminie
14 dni od dnia otrzymania reklamacji. Sprzedawca poinformuje Kupujgcego w
powyzszym terminie o sposobie zatatwienia reklamacji w takiej formie, w jakiej
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reklamacja zostata ztozona. W procedurze postepowania reklamacyjnego
obowigzujg zasady opisane w Warunkach Sprzedazy ZINART Sp. z 0.0. w dziale 7 (
od 7.1 do 7.8) opublikowane na stronie www.zinart.pl w dziale ,O Firmie”.

ZAMOWIENIE | ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

Informacje o Produktach w Sklepie stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy
Sprzedazy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego; powyzsze informacje nie
stanowig oferty Sprzedawcy w rozumieniu kodeksu cywilnego. Wobec powyzszego
samo ziozenie Zaméwienia przez Kupujgcego nie oznacza natychmiastowego
zawarcia Umowy Sprzedazy.

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Kupujgcym a Sprzedawcg nastepuje po
uprzednim ztozeniu przez Kupujgcego Zamowienia w Sklepie Internetowym.

Z ustugi Koszyk i dodawanie Produktow do Koszyka moze skorzysta¢ kazdy
Kupujacy w celu ztozenia Zamowienia.

W Koszyku mozliwa jest modyfikacja Zaméwienia, w tym usuwanie Towaréw z
Koszyka, az do chwili klikniecia przycisku ostatecznie potwierdzajgcego zakup.

Po ztozeniu Zaméwienia Sprzedawca niezwiocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zaméwienie do realizaciji.

Potwierdzenie otrzymania Zamowienia i jego przyjecie do realizacji nastepuje
poprzez przestanie Kupujgcemu stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie
sktadania Zamowienia adres poczty elektronicznej Kupujgcego, ktora zawiera co
najmniej oswiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamowienia i 0 jego przyjeciu do
realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy.

Kupujgcy moze skorygowac¢ Zamowienie lub zrezygnowac ze ztozonego Zaméwienia
do momentu akceptacji Zamowienia przez Sklep, poprzez wystanie modyfikacji
Zamowienia lub zgdania anulowania Zaméwienia, ze wskazaniem numeru
Zamdéwienia, na adres mailowy Sklepu: sklep@zinart.pl.

Akceptacja Zamowienia przez Sprzedawce lub odmowa akceptacji Zamdwienia jest
dokonywana pocztg elektroniczng na adres email wskazany przez Kupujgcego.
Zawarcie Umowy Sprzedazy nastepuje z chwilg akceptacji Zamoéwienia przez
Sprzedawce.

Z chwilg ztozenia Zamowienia cena podana przy kazdym Towarze jest wigzgca dla
obu Stron. Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Sklepie
Internetowym, ktére mogag sie pojawi¢ w odniesieniu do poszczegdlnych Towaréw po
ztozeniu Zamodwienia przez Kupujgcego.

Na podstawie ztozonego zamdéwienia, Sprzedawca dokonuje weryfikacji dostepnosci
zamowionego przez Kupujgcego Towaru. W przypadku, gdy niektére z zamowionych
Towaréw okazg sie w chwili realizacji zamdwienia niedostepne, Sprzedawca
zobowigzuje si¢ do niezwiocznego, nie pozniej niz w ciggu 14 Dni Roboczych,
poinformowania Kupujgcego o zaistniatej sytuacji telefonicznie Ilub drogg
elektroniczna.

W przypadku niemoznoéci realizacji przez Sprzedawce Zamowienia z powodu braku
dostepnosci Towaru, po uprzednim dokonaniu ptatnosci z géry przez Kupujacego,
Sprzedawca zwraca Kupujgcemu catg uiszczong przez niego sume pieniezng. W
przypadku okreslonym w niniejszym punkcie, Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnoéci za ewentualne szkody w postaci strat poniesionych przez
Kupujgcego oraz utraconych przez niego korzysSci.
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VL.

VILI.

REALIZACJA ZAMOWIENIA

Czas realizacji zamowienia wynosi do 3 Dni Roboczych (z wylgczeniem jednak
zamowien obejmujgcych Towary wykonywane na indywidualne zamdwienie
Kupujacego, dla ktérych termin realizacji jest ustalany indywidualnie.

Termin realizacji zaméwienia liczony jest od momentu otrzymania przez Sklep
internetowy ptatnosci za zamdwione Towary.

W przypadku ztozenia Zamowienia w dniu niebedgcym Dniem Roboczym, a takze
ztozenia Zamoéwienia w Dniu Roboczym po godzinie 15:00, termin realizaciji
Zamowienia liczy sie od najblizszego Dnia Roboczego.

Na zyczenie Kupujgcego mozliwa jest wysylka zamowienia z dostawg w sobote,
wigze sie to jednak z dodatkowg, ustalang indywidualnie doptats.

Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ wydtuzenia terminu realizacji zamoéwienia w
przypadku wystgpienia czynnikdw od niego niezaleznych, np.: blokady drég, strajkow
przewoznikow, katastrof, unieruchomienia zakfadu, itp.

Czas, w jakim Sklep przekaze zamowiony Towar do wysyiki do Kupujgcego nie jest
rbwnoznaczny z czasem koniecznym do jego dostarczenia Kupujgcemu za
posrednictwem wybranej formy Dostawy.

PLATNOSCI

1. Z wyjatkiem sytuacji okreslonych w ust. 2 i 3 ponizej, w Sklepie Internetowym,
dostepne sg nastepujgce sposoby ptatnosci:
a) ptatnos¢ z gory:

I.  przelewem bankowym, na podstawie faktury pro-forma. Faktura pro-
forma wysytana jest drogg elektroniczng na adres e-mailowy podany
w formularzu rejestracyjnym Kupujgcego.

b) ptatno$¢ gotéwka
I.  przy odbiorze (,za pobraniem”) lub online przelewy24
II.  w kasie Sprzedawcy.

2. Jakiekolwiek odstepstwa od powyzej ustalonych sposobdéw ptatnosci, mozliwe sg w

wyjatkowych sytuacjach po wczesniejszym uzgodnieniu ze Sprzedawca.

3. Jezeli Zamowienie dotyczy produktu zindywidualizowanego, ktéremu zgodnie ze

zleceniem Kupujgcego, zostaty nadane indywidualne cechy, np. okreslone przez
Kupujgcego parametry inne niz standardowe, ptatnos¢ musi byé dokonana z géry.

4. Zapfata powinna by¢ dokonana w walucie polskiej (PLN), chyba Zze Sprzedawca i

Kupujacy wyraznie uzgodnig dopuszczalnos¢ zaptaty w innej, okreslonej walucie.

5. W przypadku wyboru metody ptatnosci z gory, termin zaptaty za Zaméwienie

wynosi 3 Dni Robocze od daty akceptacji Zaméwienia. Za dzien zaptaty uwaza sie
date uznania rachunku bankowego Sprzedawcy. Zamowienie nieoptacone przez
Kupujgcego w catosci w powyzszym terminie bedzie automatycznie anulowane.

6. W przypadku wyboru ptatnosci przelewem bankowym, termin zaptaty za

Zamowienie wskazany jest na fakturze pro-forma wystawionej na rzecz
Kupujgcego. Za dzien zaptaty uwaza sie date uznania rachunku bankowego
Sprzedawcy. Zamowienie nieoptacone przez Kupujgcego w catosci w powyzszym
terminie bedzie automatycznie anulowane.

7. W przypadku wyboru pfatnosci za pobraniem Kupujgcy jest zobowigzany dokonac

ptatnosci przy odbiorze — bezposrednio Dostawcy przesyiki, a w przypadku odbioru
wltasnego — osobie dokonujgcej wydania przesytki lub osobie przez nig wskazanej.
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8. Sprzedawca wystawia Kupujgcemu fakturg VAT za zakupione Towary.

9. Wraz z akceptacjg warunkow Regulaminu, Kupujgcy upowaznia Sprzedawce do
wystawiania faktur VAT bez podpisu Kupujgcego.

10. Sprzedawca ma prawo do ograniczenia dostepnych sposobdéw ptatnosci i
sposobow dostawy w stosunku do Kupujgcego, ktory co najmniej 2 razy
bezpodstawnie nie odebrat Zamowienia od Dostawcy, co spowodowato zwrot
przesyiki do Sklepu internetowego oraz w stosunku do Kupujgcego, ktory zalega z
ptatnoscig na rzecz Sprzedawcy, lub ktérego opdznienie w ptatnosci na rzecz
Sprzedawcy byto dtuzsze niz 60 dni.

DOSTAWA

Dostepnymi sposobami Dostawy sg wytgcznie:

a) przesytka kurierska,

b) odbidr wiasny.
Dostawa Towaru odbywa sie pod adres wskazany przez Kupujgcego w trakcie
skfadania Zamowienia.
Sprzedawca realizuje Dostawe Towaru za posrednictwem firm kurierskich DPD lub
InPost
Koszty Dostawy ponosi Kupujacy, chyba ze w Sklepie Internetowym wyraznie
wskazano, ze koszty danej dostawy ponosi Sprzedawca.
Koszty Dostawy zalezne sg od wybranego sposobu dostarczenia Towardéw do
Kupujgcego oraz rodzaju Towarow, a takze ilosci, wagi i wymiaréw Towarow.
Koszty dostawy sg podane w Koszyku przed ztozeniem Zamowienia.
Jezeli zawarcie i wykonanie Umowy Sprzedazy skutkuje powstaniem obowigzku
zaptaty cta lub innych naleznosci przywozowych, Kupujgcy ma obowigzek zaptacic¢
cto i inne naleznosci przywozowe we wiasnym zakresie (dotyczy dostawy poza
obszar celny Unii Europejskiej).
Koszt dostawy poza granice Rzeczypospolitej Polskiej/Unii Europejskiej jest
kazdorazowo ustalany indywidualnie z Kupujgcym, za posrednictwem poczty
elektroniczne;.
Sprzedawca zobowigzany jest do opakowania Towaru, w sposéb odpowiadajgcy jego
wiasciwosciom.

10. Materialy wykorzystane do pakowania Towaru stanowig koszty wtasne Sprzedawcy i

11.

nie podlegajg zwrotowi.

Zgodnie z art. 589 k.c. Towar pozostaje wtasnoscig Sprzedawcy do czasu uiszczenia
przez Kupujgcego peinej ceny za catos¢ dostarczonego Towaru oraz kosztéw
Dostawy.

12. Z chwilg wydania przez Sprzedawce Towaru Dostawcy, na Kupujgcego przechodzg

korzysci i ciezary zwigzane z Towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty
lub uszkodzenia Towaru. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi
odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub uszkodzenie Towaru, powstate od przyjecia
go do przewozu az do wydania go Klientowi oraz za opdznienie w Dostawie.

REKOJMIA

Zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu Cywilnego odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu
rekojmi za Towar wobec Kupujgcego zostaje wytgczona.
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GWARANCJA

Na Towar udzielana jest gwarancja fabryczna na warunkach wskazanych przez
poszczegdlnych producentéw, wyszczegodlnionych w karcie gwarancyjnej. Kupujgcy
akceptuje warunki gwarancji z chwilg odebrania Towaru. Czas trwania gwarancji
okreslony jest w karcie gwarancyjnej.

W celu skorzystania z gwarancji Kupujgcy zobowigzany jest do zawiadomienia
Sprzedawcy o usterce Towaru w ciggu 3 dni od ujawnienia si¢ usterki, pisemnie lub
za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

Kupujacy, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu gwarancji, jest obowigzany na koszt
Sprzedawcy dostarczy¢ wadliwy Towar na adres Sprzedawcy wskazany na fakturze
VAT.

Wszystkie naprawy serwisowe realizowane sg zgodnie z wytycznymi producentéw w
miejscach i w czasie przez nich wskazanych, za co Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Brak lub utrata uprawnien z gwarancji nastepuje w przypadkach wskazanych przez
producentow.

ODPOWIEDZIALNOSC

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ jedynie za szkode wyrzadzong Kupujgcemu
umysinie. W szczegolnosci Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode po
stronie Kupujgcego w postaci strat gospodarczych oraz utraconych korzysci
wynikajgcych z wad Towaru.

Kupujacy zobowigzany jest do bezwzglednego przestrzegania instrukcji dotyczgcych
dalszego przetwarzania Towaru (instrukcje produkcji). Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy
jest wytaczona w przypadku nieprzestrzegania przez Kupujgcego tychze instrukcji lub
niespetnienia przez Kupujgcego okreslonych prawnie warunkow dopuszczenia do
eksploatacji lub dopuszczenia Towaru do obrotu i powszechnego stosowania,
wzglednie dopuszczenia do obrotu i jednostkowego stosowania.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy jest wylgczona w razie zaistnienia sity wyzszej bgdz
innej okolicznosci na przebieg ktérej strony nie maja wptywu, np. takiej jak: strajki,
restrykcje celne, walutowe i energetyczne, powszechne niedobory Towarow.

POSTANOWIENIA KONCOWE

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie znajdujg zastosowanie przepisy

Kodeksu Cywilnego oraz innych ustaw wtasciwych.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym
Regulaminie. Wszelkie zmiany stajg si¢ obowigzujagce w momencie opublikowania
ich na stronie www.sklep.zinart.pl.

. Wszystkie Zamowienia przyjete przez Sprzedawce do realizacji przed dniem zmiany

Regulaminu sg realizowane na podstawie Regulaminu, w wersji obowigzujgcej w
dniu ztozenia Zamowienia przez Kupujgcego.

Jezeli jakikolwiek zapis Regulaminu okaze sie niewazny lub nieskuteczny w swietle
przepisdw obowigzujgcego prawa nalezy ten zapis interpretowac w taki sposéb, aby
byt on zgodny z prawem wiasciwym i odzwierciedlat zamyst danego zapisu.
Pozostate czesci Regulaminu pozostajg w petnej mocy i sg w petni skuteczne

. W przypadku wystgpienia przeciwko Kupujgcemu osoby trzeciej z jakimikolwiek

roszczeniami mogacymi powsta¢ w zwigzku ze sprzedanym Towarem lub



zrealizowang ustugg, Kupujgcy zobowigzany jest poinformowaé o powyzszym
Sprzedawce pisemnie w terminie 7 dni.

6. Wszelkie spory wynikajgce z zawartej umowy sprzedazy, strony bedq staraty sig
rozstrzygaC polubownie, a w przypadku niemoznosci osiggniecia porozumienia
poddadzg je pod rozstrzygnigcie sadowi powszechnemu wiasciwemu dla
Sprzedawcy.

7. Prawem witasciwym dla realizacji zawartych za posrednictwem Sklepu internetowego
umow sprzedazy oraz rozstrzygania wszelkich sporéw wyniklych z zawartych ze
Sprzedawcg umow jest prawo polskie.

8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.10.2021.



